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Praktijkgerichte trainingen voor HRM en leidinggevenden in de zorg - door RAP
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Sta sterker als HR-professional in de zorg.

In 2026 organiseert RAP praktijkgerichte trainingen over cao, verzuim
en dossieropbouw. Hieronder vind je het overzicht.

Of incompany! Zie pagina 7 voor meer Meld je aan via raphrm.nl/trainingen of
informatie download de PDF en klik op de links
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Ziekte en verzuim in de zorg *
I I

Ziekteverzuim kan je organisatie duur komen te staan. In deze training krijg je grip op
alle verplichtingen rondom ziekte en verzuim. Je leert hoe UWV een re-integratiedossier
beoordeelt, hoe je handelt als een werknemer zijn verplichtingen schendt en wanneer en

hoe je een dienstverband met een zieke werknemer beéindigt. Met praktische
voorbeelden en heldere uitleg weet jij straks precies waar je op moet sturen.

Cao Gehandicaptenzorg

De cao Gehandicaptenzorg is omvangrijk en verandert regelmatig. In deze training krijg
jeinzicht in de opbouw, het karakter en de achterliggende gedachte van de cao, zodat je
deze met vertrouwen kunt toepassen in de praktijk.

Tijdens de training vertalen we de theorie naar concrete HR-situaties en laten we zien
welke keuzes je hebt als HR-professional en welke rol leidinggevenden daarbij spelen.
Ook besteden we extra aandacht aan de meest recente cao-wijzigingen, waaronder de
nieuwe regels rondom extra werk en de bijbehorende toeslag per 1 januari 2026.

Ontslag en dossieropbouw in de zorg *

Ontslag is soms onvermijdelijk — maar zonder sterk dossier kom je nergens. In deze

training leer je wat er nodig is om een werknemer juridisch juist te kunnen ontslaan én
hoe je een dossier opbouwt dat staat als een huis. Van disfunctioneren tot verstoorde
arbeidsrelatie: jij weet straks welke stappen tellen. Praktisch, helder en meteen
toepasbaar in jouw zorgorganisatie.

*Deze trainingen zijn speciaal ontwikkeld voor HRM’ers in de zorg. Werk je in de
zorg, maar buiten de VVT of GHZ, en heb je interesse in deze trainingen? Neem
gerust contact op met Marian van Vijfeijken, klantadviseur RAP Zorg, via
marian.vanvijfeijken@ijk.nl of 06-45036626 om de mogelijkheden te bespreken.
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CaoVVT

De zorg verandert voortdurend — en de cao VVT verandert mee. Als HR-professional is
actuele kennis van de cao essentieel om medewerkers en leidinggevenden goed te
kunnen adviseren. In deze training krijg je inzicht in de opbouw en het karakter van de
cao VVT en leer je hoe je cao-bepalingen praktisch toepast in de dagelijkse HR-praktijk.

We behandelen thema’s als arbeidsovereenkomsten, arbeidsduur en roosters, salaris en
vergoedingen. Ook is er aandacht voor de nieuwste cao-afspraken per 1 januari 2026
over extra werk en duurzame inzetbaarheid.

Leidinggevendeinde VVT

In de VVT hebben leidinggevenden een sleutelrol. Zij voeren dagelijks HR-taken uit,
zoals verzuimgesprekken en functioneringsgesprekken. Om dit zorgvuldig te doen, is
kennis van de cao VVT en wetgeving nodig. In deze training leren leidinggevenden hoe
zij correct handelen bij ziekte, extra werk en dossieropbouw. Ook komen de nieuwste
cao-afspraken per 1 januari 2026 aan bod. Aandacht is er daarnaast voor het voeren van
professionele en duidelijke gesprekken.

Leidinggevende in de Gehandicaptenzorg

In de gehandicaptenzorg hebben leidinggevenden een belangrijke rol. Zij maken
afspraken over verzuim, functioneren en re-integratie. Hiervoor is kennis van de cao en
wetgeving onmisbaar. Deze training geeft leidinggevenden inzicht in de cao
Gehandicaptenzorg en de belangrijkste regels rond arbeidsongeschiktheid en
dossieropbouw. Met praktische voorbeelden en gesprekstechnieken leren zij zorgvuldig
handelen en risico’s beperken. Een waardevolle investering in professioneel leiderschap.
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De expert achter de trainingen

De trainingen worden verzorgd door Erna Teeuwen-Ulen, jurist bij
RAP Zorg. Erna heeft een achtergrond in de advocatuur en
adviseert al jarenlang zorginstellingen over uiteenlopende
arbeidsrechtelijke en cao-gerelateerde vraagstukken. Dankzij
haar praktijkervaring weet zij de vertaalslag te maken naar de
dagelijkse HR-praktijk. Ze legt complexe materie helder uit,
gebruikt herkenbare praktijkvoorbeelden en doet dat met veel
enthousiasme.

Erna Teeuwen-Ulen




Trainingsaanbod 2025

Ken jij onze al?

Speciaal voor HR-professionals in de zorg biedt RAP twee voordelige trainingsreeksen
aan: VVT onder de loep en Gehandicaptenzorg onder de loep. Beide drieluiken bestaan
uit drie trainingsdagen en geven je grip op de belangrijkste HR-thema’s: cao, ziekte &
verzuim en ontslag & dossieropbouw.

{ De voordelen van deze trainingsreeksen

Zowel startende als ervaren HRM’ers krijgen in de praktijk te maken met
arbeidsvoorwaarden uit de cao, rechten en plichten bij ziekte en ontslag en
dossieropbouw. In drie dagen nemen we je mee in al deze aspecten.

e Je bent na het volgen van Gehandicaptenzorg of VVT onder de loep helemaal op de
hoogte van de belangrijkste onderwerpen uit de HR-praktijk.

e Jeontvangt 20% korting.

e Deinschrijving voor deze trainingsbundel is organisatiegebonden. Per trainingsdag
kan een persoon uit de organisatie deelnemen aan de betreffende training, maar dit
hoeft niet steeds dezelfde persoon te zijn.

{ Opbouw van het drieluik

e Dag1: Ziekte en verzuim in de zorg
¢ Dag 2: Ontslag en dossieropbouw in de zorg
¢ Dag 3: Cao VVT of Cao Gehandicaptenzorg

(De volgorde van de trainingsdagen kan afwijken.)

Praktische informatie:
¢ Per trainingsdag kan een andere medewerker deelnemen
¢ De drieluiken zijn speciaal ontwikkeld voor HR-professionals in de VVT en
Gehandicaptenzorg
¢ Voor leidinggevenden bieden wij een aparte maatwerktraining aan (zie pagina 4).
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Incompany: leren op maat voor
jouw organisatie

Wist je dat al onze RAP-trainingen ook incompany kunnen worden verzorgd? Zo leert
het hele team samen, in dezelfde taal en met herkenbare voorbeelden uit de dagelijkse
praktijk van jouw organisatie.

De training wordt verzorgd op jullie eigen locatie en is geschikt voor groepen tot 15
deelnemers. Hierdoor is er volop ruimte voor interactie, persoonlijke aandacht en
verdieping. De inhoud is direct toepasbaar en draagt bij aan meer gezamenlijk begrip en
samenhang binnen het team.

Of het nu gaat om kennisversterking, het verbeteren van werkwijzen of het versterken
van de samenwerking: wij denken graag mee over een passende invulling.

{ Contact & meer informatie

Wil je meer weten over de mogelijkheden van een incompany training of sparren over
wat het beste past bij jullie organisatie? Neem dan contact op met:

Marian van Vijfeijken
Klantadviseur RAP Zorg

B marian.vanvijfeijken@ijk.nl
06 45 03 66 26



Klaar om te investerenin
sterke HR inde zorg?

Met het zorgtrainingsaanbod van RAP krijg je grip op cao,
verzuim en dossieropbouw. Praktisch, actueel en direct
toepasbaar in de dagelijkse HR-praktijk.

Of je nu kiest voor een losse training, het drieluik of een
incompany training: wij denken graag met je mee.

Jouw HR-uitdaging, onze oplossing.
RAP weet het.

RAP combineert slimme software met de expertise van HR-
specialisten en arbeidsjuristen die voor je klaarstaan.

zodat je met vertrouwen jouw uitdagingen kunt aanpakken.

Meer weten? Ontdek RAP via www.raphrm.nl
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